2017-01-24

V Vasterbottens
|ans landsting

Processbeskrivning for samverkan mellan landsting och kommuner i larmfragor

Pa uppdrag av Lanssamordningsgruppen (via Hjalpmedelsradet) kallades en grupp
kommun- och landstingsrepresentanter ihop 2016-09-01 fér att upparbeta en
process/rutinbeskrivning for hur vi pa basta satt kan samverka mellan landsting och
kommun i larmfragor i Vasterbottens |an. Uppdraget begransades till att galla de larm som
idag hanteras av Hjalpmedel Vasterbotten.

Representanterna som valdes ut till gruppen i Hjalpmedelsradet var:

- Pia Sjolund, hjalpmedelskonsulent Hjalpmedel Vasterbotten = (sammankallande)
- Hasse Sjostedt, hjalpmedelsingenjor Hjalpmedel Vasterbotten

- Kajsa Arvidsson Wallin, avdelningschef Hjalpmedel Vasterbotten

- Magnus Hagglund, epilepsiskoterska Neurocentrum Nus

- Ann-Sofi Holm Danielsson, omradeschef Vannas kommun
- David Strandgren, larmansvarig Vannas kommun (kunde inte delta)
- Jonas Boman, enhetschef SABO, Vannas kommun (kunde inte delta)

- Lisbeth Johansson, arbetsterapeut, Skelleftea kommun
- Michael Stiglund, projekt valfardsteknologi Skelleftea kommun

- Bjorn Hammar, bitr. verksamhetschef vard- och omsorgsboende Umea kommun
- Susanne Goétesson, enhetschef natt- och larmpatrullen Umea kommun

- Anette Johnson, verksamhetschef hemtjanst Umea kommun

- Susanna Stenlund, myndighetschef AO Ume& kommun (kunde inte delta)

De 6vriga kommunerna i Hjalpmedelsradet lamnade éver uppdraget till ovanstaende.

Processbeskrivningen har arbetats fram utifran de férutsattningar som finns idag hos
kommunerna och landstinget och bor revideras framférallt i samband med att
valfardstekniken utvecklas.

Vi ar val medvetna om att det finns en del att 16sa i forskrivningsprocessen framférallt inom
landstinget nar det galler epilepsilarm men vi har valt att lyfta ut denna fraga att hanteras i
en separat process. Fragan ar lyft till Neurocentrum Nus 2016-04-04 samt Annika Nordin
Johansson, bitradande halso- och sjukvardsdirektér, 2016-10-11.

Pia Sjoélund, hjalpmedelskonsulent Hjalpmedel Vasterbotten (HMV)



Information om olika typer av larm

Aktiva larm

Trygghetslarm- insats fran kommunen ofta genom bistand. Trygghetslarm ar inte ett
forskrivningsbart personligt hjalpmedel.

Med forskrivningsbara hjalpmedel menas de produkter som ingar i HMV sortiment och
omfattas av regelverket/lagen om medicintekniska produkter.

Uppmarksamhetssignal (narlarm/anhériglarm) och alternativt styrsatt till
trygghetslarm- kan forskrivas som personligt hjalpmedel av arbetsterapeut.

Passiva larm

Har foljs varje kommuns lokala riktlinjer for valfardsteknik.

Passiva larm (ex. sangvakt, rorelsevakt, larmmatta och dorrvakt) ar inte forskrivningsbara
personliga hjalpmedel.

Passiva larm for medicinsk registrering

Epilepsilarm kan forskrivas som personligt hjalpmedel av Neurologlakare eller
Barnneurolog.

Olika typer av
larm

AKTIVA

Uppmarksamhetssignal

PASSIVA

Rorelsevakter

Trygghetslarm Fallarm

Alternativt styrsatt
till trygghetslarm

Positioneringslarm GPS

PASSIVA FOR MEDICINSK
REGISTRERING

Epilepsilarm

Inom alla omraden efterfragas radgivning av hjalpmedelskonsulent inom Hjalpmedel Vasterbotten (HMV)

. Forskrivs som personligt

hisilomedel med stod av HMV . Kommunen/egenansvar . Vem ansvarar?



Process for samverkan i larmarenden mellan
landstinget och kommunerna i Vasterbottens lan

Anpassning av styrsatt till aktivt larm

Anpassning av aktivt larm inom sarskilt boende

Nar brukare inte kan hantera det befintliga larmsystemets sandare (t.ex.
armbandsklocka/smyckesandare), ska boendet i férsta hand sdka l6sning hos
larmleverantoren.

| andra hand betraktas anpassningen som ett personligt hjalpmedel som férskrivs av
arbetsterapeut. Hjalpmedel Vasterbotten (HMV) kan erbjuda konsultation, utprovning,
anpassningar, ev. utbildning och support. HMV utfér anpassning i samarbete med
forskrivare och larmleverantor.

Nar brukaren inte langre har behov av hjalpmedlet aterlamnas det till HMV (géaller
hyreshjalpmedel).

Anpassning av trygghetslarm i ordinart boende

Nar brukare inte kan hantera det befintliga trygghetslarmets sandare (t.ex.
armbandsklocka/smyckesandare), ska i foérsta hand 16sning sdkas hos larmleverantoren.

| andra hand betraktas anpassningen som ett personligt hjalpmedel som férskrivs av
arbetsterapeut. HMV kan erbjuda konsultation, utprovning, anpassningar, ev. utbildning
och support. HMV utfér anpassning i samarbete med forskrivare och larmleverantor.

Nar brukaren inte langre har behov av hjalpmedlet aterlamnas det till HMV (galler
hyreshjalpmedel).



Epilepsilarm

Epilepsilarm i sarskilt boende

Forskrivaren (Neurologlakare/EP-sjukskoterska) kartlagger behovet av EP-larm och
skickar ett bestallningsunderlag till Hjalpmedel Vasterbotten. Forskrivaren informerar
brukaren om hur en anfallsdagbok anvands.

| samband med forskrivning av EP-larm initierar EP-sjukskdterskan en SIP (samordnad
individuell planering ) tillsammans med brukare, ev. anhériga och ansvarig sjukskéterska
pa boendet i kommunen (via enhetschefen). Brukaren ska samtycka till samordningen. Vid
SIP kommer man éverens om tid for hembesok/leverans och vem som kallar berérda (se
nedan), vem som for anfallsdagbok, och om ytterligare utbildning till personalen kravs.

Vid hembesdk/leverans sker utprovning, installation, montering och utbildning.

Narvarande vid hembesoOk: brukare, ev. anhdrig, ansvarig sjukskoterska i kommunen,
hjalpmedelskonsulent, hjalpmedelstekniker, ansvarig omsorgspersonal och larmleverantor.

Forskrivaren ansvarar for att félja upp, inhamta ifylld anfallsdagbok och avgéra om nagra
forandringar behdvs goéras. Ansvarig sjukskoterska pa boendet i kommunen kan vara
behjalplig i att stotta kring att anfallsdagboken fylls i, enligt dverenskommelse vid SIP.

Uppfdljning ca 2 manader efter leverans (utifran anfallsfrekvens)- ansvarig: forskrivare i
samarbete med kommunens sjukskoterska alternativt personal pa det kommunala
boendet.



Forskrivningsprocess

Aktorer

Neurologlékare
(forskrivare)

EP-sjukskoterska

Ansvarig
sjukskoterska
pa boendet i
kommunen via
enhetschef

Hjm.konsulent
Hjm.tekniker
Omsorgspersonal

Larmleverantor

Rutin for: forskrivning av epilepsilarm i sarskilt boende (SOL o LSS)

Kartlaggning
|

Bestallning av EP-larm
|

Hembesok/leverans
|

2 man uppfdljning
(utifrén anfallsfrekvens)
|

Forskrivaren
kartlagger behovet
av EP-larm och
skickar in
bestallnings-
underlag till HMV.

Forskrivare kallar brukare,
ev. anhdriga, ansvarig
sjukskoterska pa boendet i
kommunen till SIP
(samordnad individuell
planering).

Vid SIP bestams:
-Tid for hembesok/leverans
- Vem kallar?

- Vilka ur
omsorgspersonalen deltar
vid leverans?

- Vem for anfallsdagbok?

-Kravs ytterligare
utbildning?

EP-sjukskdterska= epilepsisjukskoterska

Vid hembesok/leverans
sker:

- Utprovning
- Installation
- Montering
- Utbildning

Narvarande: brukare, ev.
anhorig, ansvarig
sjukskoterska pa boendet i
kommunen, hjm.konsulent,
hjm.tekniker, ansvarig
omsorgspersonal o
boendets larmleverantor.

Uppfdljning av
anfallsdagbok sker av
forskrivare ca 2 man efter
leverans.

Ansvarig sjukskoterska pa
boendet i kommunen ar
behjalplig i att
anfallsdagboken upprattas
och skrivs.

HMV = Hjalpmedelskonsulent/-tekniker

v



Epilepsilarm kopplat till personsdkare i ordinart boende

Forskrivaren (Neurologlakare/EP-sjukskoterska) kartlagger behovet av EP-larm och
skickar ett bestallningsunderlag till HMV. Fdrskrivaren informerar brukaren om hur en
anfallsdagbok anvands och bedémer/planerar for ev. egenvard. Vid egenvardsbeslut foljs
upprattade rutiner for detta.

| samband med forskrivning av EP-larm kallar férskrivaren ev. anhoriga, ev.
assistenter/omsorgspersonal, hjalpmedelskonsulent och hjalpmedelstekniker till
hembesdk/leverans.

Vid hembesdk/leverans sker utprovning, installation, montering och utbildning.

Narvarande vid hembesok: brukare, ev. anhdériga, och/eller assistenter/omsorgspersonal,
hjalpmedelskonsulent, och hjalpmedelstekniker.

Uppfdljning av bland annat anfallsdagbok senast 2 manader efter leverans (utifran
anfallsfrekvens)- ansvarig: forskrivare tilsammans med brukare, ev. anhoriga och ev.
assistenter/omsorgspersonal.



Rutin for: forskrivning av epilepsilarm kopplat till personsokare i ordinart boende

Bestallning av
EP-larm
|

Hembesok/leverans
|

2 méan uppfdljning

(utifrén ar:fallsfrekvens)

»
>

Kartlaggning
Forskrivningsprocess |
Aktorer
Neurologlakare Forskrivaren
(forskrivare) kartlagger behovet
EP-sjukskoterska av EP-larm och
skickar in
bestallnings-

underlag till HMV.

Stallningstagande till
egenvard?

Hjm.konsulent

Hjm.tekniker

Omsorgspersonal

EP-sjukskoterska= epilepsisjukskoterska

Forskrivaren kallar brukare,
ev. anhériga, HMV och ev.
assistenter/omsorgspersonal
till hembesok/ leverans

Forskrivaren informerar om
upprattandet av
anfallsdagbok.

HMV = Hjalpmedelskonsulent/-tekniker

Vid hembesok/leverans
sker:

- Utprovning
- Installation
- Montering
- Utbildning

Narvarande: brukare, ev.
anhorig, ev. assistenter/

omsorgspersonal,
hjm.konsulent och
hjm.tekniker.

Uppfdljning av bl.a.
anfallsdagbok sker av

forskrivaren tillsammans

med brukare, ev.
anhoriga och ev.
assistenter

/omsorgspersonal ca 2

man efter leverans.



Epilepsilarm kopplat till trygghetslarm i ordinart boende

Forskrivaren (Neurologlakare/EP-sjukskoterska) kartlagger behovet av EP-larm och
skickar ett bestallningsunderlag till HMV. Forskrivaren informerar brukaren om hur en
anfallsdagbok anvands samt att det kan ta upp till 45 min innan personal
(hemtjanst/larmpatrull) kommer vid ett larm.

| samband med forskrivning av EP-larm initerar EP-sjukskéterskan en SIP (samordnad
individuell planering) tilsammans med brukare, ev. anhorig och bistandshandlaggare i
kommunen. Brukaren informeras om att ansdéka om trygghetslarm via kommunens
bistdndshandlaggare savida personen inte redan har ett trygghetslarm beviljat.
Bistandshandlaggare pabdrjar utredning och beslut om trygghetslarm. Vid SIP kommer
man Overens om tid for leverans, vem som for anfallsdagbok, vilka som bor narvara vid
leverans av ev. personal (larmpatrull eller motsvarande) och om ytterligare utbildning,
utdver leveransutbildningen, till personalen/anhdriga kravs. Har hanvisas till rutin for SIP
och bedémning/planering av egenvard.

Bistandshandlaggare ar behjalplig i att kalla aktuell personal (t.ex. hemtjanst/larmpatrull)
och larmansvarig/leverantor. Forskrivaren kallar ev. anhoriga, hjalpmedelskonsulent och
hjalpmedelstekniker till leverans.

Vid hembesdk/leverans sker utprovning, installation, montering och utbildning.
Narvarande vid hembesok: brukare, ev. anhoriga, hjalpmedelskonsulent,
hjalpmedelstekniker, ansvarig personal (t.ex. hemtjanst/larmpatrull) och
trygghetslarmslarmleverantor.

Larmlogg upprattas- ansvarig: de som mottar larmet t.ex. larmpatrull eller motsvarande.
Uppfoljning sker av bl.a. larmlogg och anfallsdagbok ca 2 manader efter leverans (utifran

anfallsfrekvens)- ansvarig: forskrivare i samarbete med brukare, de som mottar larmen
t.ex. larmpatrull och ev. anhoériga.



Rutin for: forskrivning av epilepsilarm kopplat till trygghetslarm i ordinart boende

Forskrivningsprocess

Aktorer

Neurologlakare
(forskrivare)

EP-sjukskoterska

Kartlaggning

Bestallning av
EP-larm
|

HembesoOk/leverans
|

man uppfdljning

(utifrén ar?fallsfrekvens)

Forskrivaren
kartlagger behovet
av EP-larm och
skickar in
bestallnings-
underlag till HMV.

Bistandshandlaggare

Hjm.konsulent
Hjm.tekniker
Omsorgspersonal

Larmleverantor

EP-sjukskoterska= epilepsisjukskoterska

Forskrivaren kallar brukare,
ev. anhorig och
bistandshandlaggare i
kommunen till SIP
(samordnad individuell
planering). Brukaren
ansoker om trygghetslarm.
Bistandshandlaggare
pabdrjar utredning och
beslut om trygghetslarm

Vid SIP bestédms:
-Tid fér hembesok/leverans

- Vilka ur ev. personal t.ex.
larmpatrull eller
motsvarande som deltar vid
leverans?

-- Vem for anfallsdagbok?
- Larmlogg upprattas?

-Kravs ytterligare
utbildning?

Bistandshandlaggare ar
behjalplig i att kalla personal
o larmansvariga till
leverans.

Forskrivare kallar ev.
anhoriga och HMV

Vid hembesodk/leverans
sker:

- Utprovning
- Installation
- Montering
- Utbildning

Narvarande: brukare, ev.
anhoriga, hjm.konsulent,
hjm.tekniker, ev. ansvarig
personal o
trygghetslarmleverantor.

HMV = Hjalpmedelskonsulent/-tekniker

Uppfdljning av bl.a. larmlogg
och anfallsdagbok sker av
forskrivaren med hjalp av
brukare, personal- de som
mottar larmen och ev.
anhoriga ca 2 man efter
leverans.

»
>





